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Memorando n°. 28/2026- SMS/Departamento de Urgência e Emergência
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Prezada Senhora

Waléria de Souza Mascarenhas

Secretária de Saúde

Assunto: Resposta ao Requerimento

pacientes com AVC , y

Prezada Secretária,

Em atenção ao Requerim^nt^yn® 3ípI/20^6, informamos que o

município dispõe de uma rede estruturada para /at^n^mento aos pacientes com

suspeita de Acidente Vascular Cerebral (AVC), or^

componentes pré-hospiíalar móvel, pré-hospitalar fi:

fzada de forma Integrada entre os

) e hospitalar de referência.

A estrutura municipal está baseada, inicialmente, no Serviço de

Atendimento Móvel de Urgência (SAMU), que se configura como principal estratégia

para resposta rápida aos casos suspeitos de AVC. O serviço opera com equipe

capacitada, protocolos assistenciais consolidados e alinhamento às diretrizes do

Ministério da Saúde e do projeto internacional Angels. Destaca-se que o município

possui reconhecimento internacional, com certificação nível diamante, em razão do

desempenho nos tempos assistenciais.

Além disso, o município desenvolve, em parceria com a

Secretaria de Educação, o projeto Cidade Angels, voltado á educação da população,

inclusive crianças, para reconhecimento precoce dos sinais de AVC e acionamento

imediato do SAMU, fortalecendo a linha de cuidado desde a comunidade. Este projeto

o município também possui reconhecimento internacional, com certificação.

No âmbito do atendimento pré-hospitalar fixo (UPAs e Prontos-

Socorros), todas as unidades operam como portas de entrada do sistema, realizando

acolhimento com classificação de risco, utilizando protocolos validados. Nesse

momento, é aplicada de forma ági! a escala de Cincinnati, com registro em sistema

(SIGS), permitindo identificação precoce dos sinais neurológicos sugestivos de AVC.

Complementarmente, quando indicado, pode ser utilizada a escala NIHSS (National

Institutes of Health Stroke Scale), ferramenta amplamente reconhecida e disponível

para apoio à avaliação clínica na área assistencial. Pacientes com suspeita de AVC sâo
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prontamente identificados, priorizados e conduzidos para atendimento médico

imediato.

Após avaliação clínica inicial, os casos são inseridos no sistema

de regulação estadual (SIRESP), por melo de ficha neurológica específica para AVC,

que contempla informações detalhadas sobre o quadro clínico, tempo de início dos

sintomas e elegibilidade terapêutica. A partir dessa regulação, o paciente é

encaminhado para unidade hospitalar de referência.

Importante destacar que a definição de condutas especializadas,

como realização de tomografia, trombólise e demais intervenções, bem como a

avaliação quanto à janela terapêutica, é realizada no hospital de referência, sendo, no

município, a Santa Casa de Franca, reconhecida como centro de atendimento ao AVC

e também participante das iniciativas do projeto Angels.

No que se refere aos dados e indicadores assistenciais

esclarecemos que;

• O SAMU possui monitoramento próprio e estruturado, com indicadores

específicos e rastreabilidade dos atendimentos de AVC (anexo);

• Os casos regulados pelas unidades fixas são integralmente registrados

no sistema estadual SIRESP, que dispõe de campos específicos para AVC

e consolida informações estratégicas sobre esses atendimentos;

• Entretanto, o acesso aos relatórios consolidados e às análises estatísticas

detalhadas desse sistema é de competência dos órgãos estaduais, sendo

operacionalizado, na região, pela DRS, não estando disponível para

extração direta pelo município.

Por fim, reforçamos que o município possui fluxo assistencial

estruturado, com integração entre os níveis de atenção, protocolos implantados e

articulação com hospital de referência, garantindo atgndirnenío oportuno e qualificado

aos pacientes com suspeita de AVC.
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Sem mais par^ o momepto^ perma ios á disposição para
eventuais esclarecimentos.
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JLS O1-0L2O26.07:38 01.O1.2O26.Q7--48 Yes Santa Cara de Frano Metformina, AAS, Sinvastatina 01.0L2026.07S701.01.2026,07:00
AO 05.01.2026,13a6 05.0L2026,13:5»

06.01.2026,13^

Yes Santa Casa de Franca Comt^exo B 05.01.2026,07:00 fô.0UQ26. isa»
AZCM 06.01.2026, U-SS Yes Santa Caa de Franca Iwartana, Insulina 06.01.1026,13:1806,01.2026, U«l

07^1,2026, OiaM
AJM 07.01.2026.01:32 07X112026,01:50 Yes Santa Casa de Franca Prometaiína, Bealstina 07,01.2026.0159
MAP 091)1.2026,1652 09.01.2026,17D7 Yes Santa Casa de Franca no dn^s M.012026,17:1709.01.2026,16D0
PAR 14.01.2026,21:10 14X11.2026.2158 Yes- Santa Casa de Franca ^itriptilina, Beometasona, AAS 14.01.2026,21:4614.015026,18D0

Yes Atenobl, Omepratd, Hídrodorotíadda,

losartana, ComplexoB
IRM 16.01.2026,1259 16.01.2026,13:10 Santa Casa de Franca 16.01.2026,13:2115.01.2026,22:00

Yes
6VSR 16.01.2026,1353 16,01,2026,13:47 Santa Casa de Franca Levotiroxina.Afliodipino, Enaíapril, AAS 16.015026,135516.015026,02-.00
MLC 17.01.2026,14:27 17.01.2026,1455 Yes Santa Casa de Franca Aniodipina, Losartana, Fenitoiná 17J1.2026,14:4817.01.2026,14:02

Metformma, Olibenclamida, Enaíapril,
Puran

Yes
EPO 23.01.2026.01:09 23.0L2026,0158

24.01.2026,1750'
Santa Casa de Franca 22.01.2026,19:00 23.01.2(^6,0157

LP 24.01.2026,17:18 Yes Santa Casa de Franca Metaprold, Rosuvastatiria 24.01.2026,16:^ 24.01.2026.17:34

HidrocbfpCazida, Atenolol,

PapagliRotina
Yes

MASM 26-01.2026,1658 26.01.2026.1637 Hospital SSo Joaquim 26X1.2026,16:4426.01.2025,16X5

Metformlna, Propranob!,Sinvastatina,
Insulina

Yes
NMMA 29.0t2026,17?tl 29.01.2026.17:42 Santa Casa de Franca 29.015026,16:41 29.0U026,18:00

Benicar, Bus^rma, Metoprdol,
Imipramlna, levomepromatina

Losartana, Hidrocloratiaaida, (bncor,

Aidactone, Avatnys

Yes
ACFD 29.01.^, 1155 29.015026,12:15 Santa Casa de Franca 29.01.2026.11:30 29.0UCI26,12:20

Yes
APD 31.01.2026. (»56 31.0L2026,01:20 Santa Casa de Franca 31.015026,00:41 31-012026,01-54

Yes
CABB 31.01.2026.08:48 31.01.2026.0858 Santa Casa de Franca

Santa Casa de Franca

AAS, Oopid(^rel, otsuvastatina, Rutína

notfrugs

31.012026,09á)431.01.2026,08:20
JAC 31.01.2026,17:41 31.0L2026.17:49 Ves 31.01,2026,17X1 31.01.2026.1756I

lnsulir»,61ibendamida, Benicar,,

Furoserwida, Xarelto, Biwprobl
Yes

ZAC 03.0^2026,17:23 03.022026,1754 Hospital São Joaquim
fama Casa de lUverava

03.02.2O2M75903.02.2026,1753
BP 03.022026,08X0

'Õ6.02;2026.13:46
03,02.2026. Q8X»

06.Õ22Ó26,'Í354“
Yes noi^vgs 03.02.2026,0750 03.022026t 08:13

A6NF Yes Santa Casa de Á^nca Enaíapril, Metformlna 06.025026,13:16 06X2.2026,14:10
I.

Yes
6MB 09.02.2026,1254 09.02.2026.12:47 Santa Casa de Franca AA^Mecobe, Mirtatapina. Sinvastatina 09.02.2026,09:30 09.025026.1258

Lévotiroxina, Omeprazd, Afwabana,
Ouloxetína. Diosmina

YesSMC 09X2.2026, ^55 09.02.2026, ^X8 Santa (^aà de Franca 09.012026,19:35 09.012026,20:10
CRA 11.02.M26.O258 11-012026,03:11 Yes Santa Casa de Franca' Sirrvastatina.A^ Finasterida 11.(0.2026,02:28 11.012026.03:15

Enaíapril, Furesemlda, Sinvastatina,
Galanramina

Yes
MRSP 11.02.2026,11-49 11.012026,12X3 fanta Casa de Franca

Santa'Casa de Franca

11.02.2026,1030 11.025026.1253
MMS 13.012026,1157 13,02.2026,11:40 Yes ftopranolol, Salarffamlna 13,02.2026,1050 13.012026.12X0

17X2.2^6,2151MDMS 17.012026,20:49 17.025026,21:13 Yes Santa Casa de Franca losartana 17.025026,2050
RSA 17.025026.13:17 17.02.2026,13:31 fanta Casa de Ituverava

Atwvastatina, Fori^, Rivaroxabana,
Dapagirflotira

17.02,2026,11X0 17.012026.13571

Yes
JNN 2102.2026,23:13 21.012026,2359 fanta Casa de Franca

Santa Casa de Franca

21.02.2026,2150 21X25026,2352
DRM 23.02.2026,10:03 23.02.2026.10:10 Yes Hidfoclofotiaada, Enaíapril

Amiodarona, AAS, Sinvastatina,

EspironolacCona, Hidrodorotiaada

23.025026,0657 23.022026,10:18

Yes fanm Casa de FrancaASN 23.012026,10:15 23.025026,10:26 23.02.2026,0750 23.022026,1056
VASR 25.012026,21:49 25,025026,2147 Yes Santa Casa de Franra no dnjgs 25.02.2026,18:00 25.012026.2257

' Metformlna. Levotiroxína, Sertrallna,

V^icog

RAR 28.025026, ISXO M.012026.15:12 Yes Pronto socorro Municipal
23.011326.1S:00- 28X12026,150,8

Carvedild, Espirondactona,

Furosemida.Clofana, Enaíapril

Losartana, Xareito

MAFBF 28.025026,09X9 28.025026,09:21 Yes Santa Casa de Franca 28.012026,0859 28.025026,09:30
CMÒ

LAMR

Q2.03.2{a6,1757 0103.2026,17:39 Yes Santa (fasa de Franca .02.035026,16:31 02.035026,17:47
0103.2026,08:44 0103.2026,09:02 Yes Santa Casa de Franca AAS, Amitfipürwa, Omeprazol

Setozok, AAS. ^e tíápina,

Rosuvastatina.Trimetaridina-

02.03.2026,0750 02.035026,09X7

PDS 03.03.2026, OaA2 03.03.2026, 08:52 YW Santa Casa de Ituverava . 03.03.2026, (g:30 03.035026,(858

Losartana, Sinimstatína, Rivaroxabana;
Levedracetam

NTB 04.03.2026, 21:34 04.03.2026.21:49 Yes Santa Casa de Franca 04.03.2026,2050 04X3.2026.2155



Losartana, Ãtensina. dopidogr^
Atwvastatina^rua Casa de ItuveravaC6.Q3.2026,033S (S^.2026.09:0005.03.2026,08-.43 05.03.2026.08-.00JTV Yes

Metforrnlna, Enalapril, Glibenclamida 05.03.2026,06:5405^23.2026.06:35 05J33.2026.06>49 Santa Casa de Ituverava 05.03.2026,06:(»YesJER

Levoid, Aucvasta tina, losartana,

Ouloxetina, Carvedilol. AAS,

Hidroclorotiaàda, Quetiapina. ínsuMna06.03.2026,2209 06.03.2026,2237 Santa Casa de franca 0&03.2026,22:39Yes 06.03.2026,2139ZDPG

06.03.2026.10:35 06.03.2026,103206.03.2028,1026 Yes Santa Casa de Franca 06.03.2026,09fl0MFS AASi

07.03.2026,1357 07J3J026,13:3507.03.2026,14J94 Santa Casa de ^nca AAS, donaiepar) 07.03.2026,13:35NOYI Yes

07.030026,065607.03.2026.0630 07.03.2026,0652 fohta Casa de F^ea 07.03.2026,05:18YesIS Losartana

07,030026,14:3407.03.2026,14:17 07.ea.2026,14:27 Yes Santa Casa de Inn^rava Losartana, Furosemida 07XS.2026,13:07JAM

1303.2026,133213.030026,1257 Host^tal SãoJoaquim13.03.2026,1303 Yes Benicar, Quetiapina, Galvus 12.03.2025,09:00HJP

Amítriptílina, Acido Vaiprdico,

Oonaaepan, Hataperidol, Omeprazol 13.030026,1S5313.03.2026,1435 13.03.2026,1452 Yes Santa Casa de Franca 13 J3.2026,12^0FMS

14.030026,1913 14.03.2026,19:26 Santa Casa de Franca U-03.2026,18:40 14J93.2026.1934Yes MetformínaMCS
i

Fontíga, Furosemida, Naprix,-Se!«ok,

DiacquaPronto socorro Municipal 23.03.2026,10-.06.23.03.2026, Ca:43 23113.2026,0959 22.03.2026,23:00MLOV Yes

24,030026,22:2024.03.M26,1035 24.03.2026,10:48 Santa Casa de Franca Olanzapina, Carbomaiepina, Biperideno 22.03.2025,22ÍBJJAC Yes

24.03.2026,220024.03.2026,2158 24.03.2026,22:11 Santa Casa de Franca 24.03.2026.1950VPF Yes no drugs

25.03.ai26,01:13 25.03.2026,01:1825.03.2026,0100 Santa Casa de FrancaRG Yes no dn^ 2503.2026,2330

Metfonnina, Aniodtpino, Sinvastatlna,

Pregabalina 2503.2026,185525.03.2026,1842 25.03.2026, ^48 Santa Casa de Franca 25.03:2026,1800OMC Yes

Liiblrín, ÁioTvastatina, Jarda nce,
Rh/aroxabana 2903.2026,14:5729.03.2026.14:29 J;[ospitai SSoJo^uim29.03.2026, \AA1 Yes 29.03-2026,14:00

29.03*2026,16~:16
FCF

Annitriptilina, Acido Valptólco 29.03.2026.18:14:^.03.2026,1800 2903.2026,18;0S Yes Santa &sa de FrancaMLS (

Antodipino, Glibenclamida, Mecfonnina,

Ocçiazeparn, Amitt^tilina, Snva^tina
no drugs

30.03.2026,1257 3003.2026.12:«

3Í^2Ô2Õcão3~
3003.2026,1225 Santa Casa de Franca 30.03.2026.09Í»Al^ Yes

31.<».2026,O7A2 31.03.2026,0754 Santa Casa de Franca 30.03.2026,2300fUC Yes
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