CAMARA MUNICIPAL DE FRANCA E
ESTADO DE SAO PAU LO CAMARA MUNICIPAL DE
www.franca.sp.leg.br FRANCA

REQUERIMENTO N°. /2025

Despacho

Sala das Sessdes em, / /

PRESIDENTE

Dentre outras funcdes, os Vereadores também sdo responsaveis
pela fiscalizacdo das acdes tomadas pelo poder executivo, cabendo-lhes
a responsabilidade de acompanhar a Administracdao Municipal,
principalmente no tocante ao cumprimento da lei e da boa aplicacdo e
gestdo do erario, bem como propor benfeitorias, obras e servicos para o

bem-estar social da populacdo em geral.

Sendo assim, a vereadora que a este subscreve REQUER, na forma
regimental, ouvidas as consideragdes do Augusto Plendrio, que seja
oficiado o Exmo. Sr. Alexandre Augusto Ferreira, Prefeito Municipal de
Franca para que envie a esta Casa de Leis informacdes sobre a
infraestrutura e a gestdo dos sistemas de dados da Prefeitura de Franca,
especialmente diante dos problemas recentes que afetaram os atendimentos

na area da saude.
Diante disso, solicito as seguintes informacdes:

1. Qual ¢é a arquitetura dos sistemas de dados utilizados pela
Prefeitura?

2. Quais sdo os principais componentes e suas interconexdes?

3. Quais secretarias e departamentos utilizam a mesma base de dados?

4. Como é realizada a integracdo entre esses sistemas?
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. Quais empresas sdo contratadas para fornecimento, manutencdo e

suporte dos sistemas de dados da Prefeitura?

. Quais sado os contratos vigentes, seus valores e prazos de duragdo?

. Qual e} montante investido mensalmente em infraestrutura

tecnoldégica, incluindo hardware, software e servicos relacionados?

. Qual a politica de backup adotada-?

. Com que frequéncia os backups s&o realizados?

Onde os backups sdo armazenados e quais s&do os procedimentos
de recuperacdo em caso de falha?

Como estd estruturada a gestdo da area de Tecnologia da
Informacdo dentro da Prefeitura?

Enviar um organograma atualizado com os setores responsédveis
pela gestdao dos dados.

Quantos servidores publicos estdo alocados na area de
Tecnologia da Informacgédo-?

Quais sdo suas funcdes e qualificacdes?

Quais medidas de seguranca sadao adotadas para garantir a
protecdo dos dados armazenados sobre os contribuintes e pacientes
atendidos pelos servicos municipais?

H& certificagdes ou auditorias periddicas para garantir a
seguranca dessas informacgdes?

A Prefeitura possui planos de contingéncia para falhas nos
sistemas de dados?

Como esses planos sdo executados em situagdes de emergéncia?

Quantas falhas ou instabilidades nos sistemas foram
registradas nos Ultimos 12 meses?

Quais foram as causas identificadas e as medidas corretivas
adotadas?

Quais ag¢des estdo sendo implementadas para garantir o
cumprimento da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD)?

S&o realizadas auditorias periddicas de seguranca nos

sistemas de dados?
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Caso positivo, quais foram os resultados das Ultimas
auditorias?

H& programas de capacitacdo continua para os servidores da
drea de TI?

Com que frequéncia s&o realizadas atualizagdes e treinamentos
sobre boas praticas de seguranca e gestdo de dados?

Com que frequéncia os sistemas de dados sdo atualizados?

Como ¢é gerenciado o processo de 1implementacdo dessas
atualizacdes para evitar impactos nos servicos prestados a
populacédo?

A Prefeitura possul parcerias com universidades ou outras

entidades para aprimoramento dos sistemas de dados-?

Cadmara Municipal de Franca, 10 de fevereiro de 2025.

Assinado de forma digital por

MARILIA ANGELICA MARILIA ANGELICA
MARTINS:34256818855 MARTIN>:34256818855
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