CAMARA MUNICIPAL DE FRANCA  |[llillips=

ESTADO DE SAO PAULO CAMARA MUNICIPAL DE
www.franca.sp.leg.br FRANCA

Senhor Presidente da Camara Municipal de Franca.

O presente Projeto de Lei tem como finalidade instituir
o Programa Municipal de Desburocratizacédo e Simplificacdo dos Servi-
cos Publicos no éambito do Municipio de Franca, com o objetivo de
tornar a gestdo publica mais eficiente, transparente e acessivel pa-
ra todos os cidadaos.

Atualmente, grande parte da populacdo enfrenta dificul-
dades no acesso a servicos puUblicos devido a excessiva burocracia, a
exigéncia de documentos redundantes e a falta de integracdo entre os
6rgdos da administracdo. Essas barreiras ndo apenas comprometem a
qualidade do atendimento, mas também causam atrasos, custos adicio-
nais e frustracdo tanto para os usuarios quanto para os préprios
servidores publicos.

Diante disso, a proposta apresentada busca simplificar
processos administrativos, reduzir exigéncias desnecessarias, digi-
talizar procedimentos, e estimular o uso de tecnologias que facili-
tem o relacionamento entre o cidad&o e o poder publico. Entre as me-
didas, destacam-se a valorizacdo da autodeclaracdo, a dispensa de
apresentacdo de documentos J& disponiveis em sistemas oficiais, e a
priorizacdo do atendimento eletrdnico, respeitando sempre o direito
a acessibilidade.

Ao mesmo tempo, a iniciativa promove a revisdo siste-
matica dos fluxos internos, com vistas a modernizacdo da maguina pu-
blica e a eliminacdo de etapas ineficientes. A integracdo com 6rgdos
estaduais e federais também é incentivada, evitando a duplicidade de
exigéncias e promovendo a interoperabilidade entre os sistemas.

O projeto também autoriza a celebracdo de convénios e
parcerias com outras instituig¢des publicas ou privadas, ampliando as
possibilidades de inovacdo e ganho de eficiéncia por meio da coope-

racdo técnica e tecnolégica.
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Em sintese, esta proposta atende ao clamor da sociedade
por um servicgo publico mais moderno, agil e resolutivo. Ao reduzir a
burocracia e adotar praticas administrativas mais inteligentes, o
municipio avanca no sentido de construir uma gestdo puUblica voltada
para resultados concretos, com foco no cidaddo e no desenvolvimento
local.

Diante da relevédncia da matéria, contamos com o apoio
dos nobres vereadores para a aprovacdo deste Projeto de Lei, que re-
presenta um passo decisivo para a modernizagdo da Administracdo Pu-

blica Municipal de Franca.
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PROJETO DE LEI N° /2025

Institui o Programa de Desburocratizagido e
Simplificagdo dos Servigos Publicos no &ambito
do Municipio de Franca e da outras providén-

cias.

A Camara Municipal de Franca, Estado de S&o Paulo,

nos termos da Lei Orgédnica do Municipio.

A PROVA:

Art. 1° Fica instituido o Programa Municipal de Desburocratizacdo e
Simplificacdo dos Servicos PuUblicos, com o objetivo de promover mai-
or eficiéncia na prestacdo dos servicos publicos municipais, reduzir
a burocracia, facilitar o acesso do cidaddo a Administracdo Publica

e modernizar os processos internos e externos.

Art. 2° O Programa serd aplicado em todos os o6rgdos e entidades da

Administracdo Publica Direta e Indireta do Municipio de Franca.

Art. 3° S&o0 diretrizes da politica municipal de desburocratizacdo:

I - Racionalizacdo e simplificacdo de processos administrativos e
procedimentos internos;

IT - Reducédo da exigéncia de documentos ou etapas que ndo tenham am-
paro legal ou sejam redundantes;

IITI - Valorizacdo da autodeclaracdo do cidad&o, sob responsabilidade
civil, administrativa e penal, substituindo certiddes e comprovan-

tes, quando possivel;
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IV - Integragdo e compartilhamento de informag¢des entre o6rgdos pu-
blicos municipais, estaduais e federais;

V - Implantacdo e expansdo de sistemas digitais, inclusive com aten-
dimento eletrdnico e servicos online;

VI - Estabelecimento de prazos maximos para anadlise, resposta e con-
clusdo de processos;

VIT - Atendimento ao publico com foco na eficiéncia, clareza, cordi-
alidade e transparéncia;

VII - Dispensar a apresentacdo de documentos, certiddes ou informa-
cdes que Jja estejam disponiveis em bancos de dados ou sistemas da
prépria Administracdo Publica Municipal, ou gque possam ser obtidos
por meio de convénios, compartilhamento de informacdes ou integracéo
com outras esferas de governo, em especial com os sistemas estaduais

e federais.

Art. 4° Os o6rgdos puUblicos municipais priorizar&o o uso de bancos de
dados j& disponiveis ou compartilhados entre os entes federativos
para evitar que o cidaddo tenha que apresentar documentos que a Ad-
ministracdo possa obter diretamente.

Pardgrafo uUnico. Sempre que possivel, o atendimento deverd ser pres-
tado de forma digital, por meio eletrdénico ou com recursos de auto-
macdo, preservada a acessibilidade dos cidaddos que ndo dispuserem

de meios digitais.

Art. 5° A Administracdo Publica Municipal podera revisar todos os

processos administrativos com o objetivo de:

I - Identificar e eliminar exigéncias desnecessarias ou ilegais;
II - Estabelecer fluxos de tramitacdo mais eficientes;

IIT - Priorizar a tramitacdo digital e o atendimento remoto;

IV - Criar e divulgar manuais, orientacdes e guias ao publico.

Art. 6° O Poder Executivo poderd firmar convénios, acordos ou parce-

rias com 6rgdos publicos, universidades, entidades do terceiro setor
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ou empresas privadas para viabilizar solugdes técnicas, tecnoldbgicas

e operacionais que contribuam com os objetivos desta Lei.

Art. 8° O Poder Executivo poderd regulamentar esta Lei no gque cou-

ber.

Art. 9° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Em 31 de julho de 2025

MARCELO HENRIQUE DA SILVA Assinado de forma digital por MARCELO HENRIQUE DA SILVA
GUILHERMINO:11822965802
GUILHERMINO:11822965802 Dados: 2025.07.31 13:38:20 -03'00'

MARCELO TIDY

Vereador
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